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MURSYID ALHARAMAIN TRAVEL & TOURS SDN. BHD ( KPK/LN 7767 /| LKU 0025 )
Unit A-1, First Floor, Block 1, Jalan Tinju 13/50, Worldwide Business Park, Seksyen 13, 40100 Shah Alam, Selangor

GROUP SERIES: BALKAN 8 NEGARA 13 HARI 10 MALAM

(LALUAN ITALY)

Hari 1
) Kuala Lumpur
o ¢ Berkumpul di Lapangan Terbang dan berlepas dari KLIA ke Milan, Italy
Milan — Venice
Hari 2 ¢ Tiba di Milano Airport, disambut oleh tour guide tempatan dan perjalanan diteruskan dengan panorama city
tour Milan
¢ Berjalan di Sforza Castle ke Duomo Cathedral
¢  Membeli belah di Milano Galleria Vittorio Emanuele
¢ Bertolak dan bermalam di Venice
Venice — Zagreb
Hari 3 ¢ Sarapan pagi dan lawatan diteruskan ke Venice
¢ Menaiki bot peribadi ke San Marco Square. Peserta berpeluang menaiki gondola menyusuri terusan Venice
et ¢ Kembali ke darat dan perjalanan diteruskan ke Zagreb, Croatia
¢ Lawatan diteruskan city tour Zagreb
¢ Bermalam di Zagreb
Zagreb -Bihac
¢ Sarapan pagi dan lawatan diteruskan ke Taman Negara
¢ Bertolak ke Bihac untuk bermalam
Hari 4 ¢ Pilihan 1: Ke Plitvice Lakes National Park (130km) di Croatia, sebuah Tapak Warisan Dunia UNESCO yang terkenal dengan

lebih daripada 1,000 tasik berair jernih dan sistem air terjun yang menakjubkan, menjadikannya destinasi popular bagi
pencinta alam

(2= n ¢ Pilihan 2: Ke Una National Park di Bosnia, di mana pengunjung dapat menikmati Sungai Una yang terkenal dengan air biru
jernih, pemandangan menakjubkan, serta air terjun seperti Strbadki Buk dan hutan yang kaya dengan flora dan fauna,
menjadikannya tempat ideal untuk peminat alam dan fotografi

Note: Sila rujuk kepada aktiviti tambahan. Kita akan mengunjungi salah satu taman negara, iaitu Plitvice Lakes National Park atau Una
National Park.

Hari 5 Bihac — Sarajevo
¢ Sarapan pagi dan lawatan diteruskan ke Jajce, Bosnia and Herzegovina dan melawat Watermills of Jajce

e ¢ Perjalanan diteruskan ke Travnik untuk panorama city tour
¢  Melawat Sulejmanija Mosque
¢ Tiba di Sarajevo dan bermalam.
Sarajevo — Trebinje
Hari 6 ¢ Sarapan pagi dan city tour di Sarajevo
F) ¢ Lawatan diteruskan ke Mostar dan berhenti di Jablanica - bandar kecil yang terkenal dengan pemandangan sungai Neretva
o ¢ Tiba di Mostar dan city tour — melawat Old Bridge (UNESCO)
¢ Bertolak ke Trebinje/Neum, Bosnia and Herzegovina dan bermalam
Trebinje — Shkoder
Hari 7 ¢  Sarapan pagi dan lawatan diteruskan ke Dubrovnik, Croatia(UNESCO)
ari

¢ Perjalanan dengan panorama gunung Dubrovnik dan melawat Old Town
===q ¢ Bertolak ke Kotor, Montenegro (UNESCO)

¢ City Tour Kotor dan membeli belah

¢ Bertolak ke Shkoder, Albania Bertolak ke dan bermalam

Hari 8 Shkoder — Ohrid
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= ¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Tirana - melawat bunker tulen dari zaman Komunis
¢ Masa lapang untuk peserta bersiar-siar dan membeli belah.
¢ Bertolak ke Tasik Ohrid, Macedonia (Photo Stop)
¢  Lawatan diteruskan city tour Ohrid
¢ Bermalam di Ohrid/Struga, Macedonia
Ohrid — Sofia
Hari 9 ¢  Sarapan pagi dan bertolak ke Skopje — city tour dan solat di kawasan komuniti muslim Skopje yang terdapat beberapa masjid
(#==u) dan halal restoran
¢ Bertolak ke Sofia, Bulgaria dan bermalam
Sofia — Istanbul
Hari 10 ¢ Sarapan pagi dan lawatan diteruskan city tour Sofia
) ¢ Melawat Masjid Banya Bashi dan tapak penggalian warisan Rom di tengah bandar
o ¢ Masa terluang untuk membeli belah dan bertolak ke Istanbul, Turki
¢ Tiba di hotel dan bermalam
Istanbul
¢ Sarapan pagi dan lawatan diteruskan panorama city tour & photo stop Istanbul, Hagia Sophia
. ¢  Blue Mosque
Hari 11 ¢ Bertolak ke Grand Bazaar untuk membeli belah barangan cenderahati dan manisan tempatan Turkish
(Em=Y] ¢ Kembali ke Hotel dan bermalam
Nota: Peserta dibenarkan masuk ke dalam Hagia Sophia untuk lawatan jika ada masa terluang, dengan anggaran bayaran
sebanyak 25 Euro (Rujuk kepada TL & TG)
Hari 12 | Istanbul
FR) ¢ Sarapan pagi dan masa terluang untuk berehat dihotel atau bersiar-siar di bandar Istanbul
o ¢ Daftar keluar hotel dan bertolak ke Airport Istanbul untuk penerbangan pulang
. KLIA (Ketibaan)
Hari 13 . .
¢ Ketibaan di KLIA
(LALUAN ISTANBUL - TURKIYE)
Hari 1
R Kuala Lumpur
o ¢ Berkumpul di Lapangan Terbang dan berlepas dari KLIA ke Istanbul, Turkiye
Hari 2 | ystanbul
(Eenu] ¢ Tiba di Istanbul Airport, disambut oleh tour guide tempatan dan memulakan lawatan panorama city Istanbul.
¢ Bermalam di Istanbul
Istanbul
¢  Sarapan pagi dan lawatan diteruskan panorama city tour & photo stop Istanbul, Hagia Sophia
Hari 3 ¢  Blue Mosque
¢ Bertolak ke Grand Bazaar untuk membeli belah barangan cenderahati dan manisan tempatan Turkish
R ¢ Kembali ke Hotel dan bermalam
Nota: Peserta dibenarkan masuk ke dalam Hagia Sophia untuk lawatan jika ada masa terluang, dengan anggaran bayaran
sebanyak 25 Euro (Rujuk kepada TL & TG)
Hari 4 Istanbul — Sofia
¢ Sarapan pagi dan bertolak ke di Sofia, Bulgaria.Tiba di Sofia dan lawatan diteruskan city tour
(==Y ¢  Melawat Masjid Banya Bashi dan tapak regalian warisan Rom di tengah bandar
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¢ Masa terluang untuk membeli belah. Tiba di hotel dan bermalam

Sofia — Ohrid

Hari 5
¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Skopje — city tour dan solat di kawasan komuniti muslim Skopje yang terdapat beberapa masjid
e dan halal restoran.
¢ Bertolak ke Tasik Ohrid,Macedonia (Photo Stop).
¢ Bermalam di Ohrid, Macedonia.
Ohrid — Shkoder
¢  Sarapan pagi dan lawatan diteruskan city tour Ohrid.
Hari 6 ¢ Bertolak ke Shkoder, Albania.
m ¢ Bertolak ke Tirana - melawat bunker tulen dari zaman Komunis.
¢ Masa lapang untuk peserta bersiar-siar dan membeli belah.
¢  Bermalam di Shkoder
Shkoder — Trebinje
¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Kotor, Montenegro (UNESCO)
Hari 7 ¢ Menaiki feri menyusuri Pantai Kotor
F) ¢  City tour Kotor dan membeli belah
o ¢ Lawatan diteruskan ke Dubrovnik, Croatia (UNESCO)
¢ Perjalanan dengan panorama gunung Dubrovnik dan melawat Old Town
¢ Bertolak ke Trebinje/Neum, Bosnia and Herzegovina dan bermalam.
Strebinje — Sarajevo
. ¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Mostar.
Hari 8 ¢  Tiba di Mostar dan city tour — melawat Old Bridge (UNESCO)
re=u] ¢  Perjalanan diteruskan ke Sarajevo dan berhenti di Jablanica - bandar kecil yang terkenal dengan pemandangan sungai Neretva
¢ Tiba di Sarajevo dan meneruskan city tour
¢ Bermalam di Sarajevo
Sarajevo — Bihac
¢ Sarapan pagi dan perjalanan diteruskan ke Travnik untuk panorama city tour
Hari 9 ¢ Melawat Sulejmanija Mosque- terselamat daripada pemusnahan seni bina dan budaya yang dilakukan terhadap masjid dan
aamy) mercu tanda Bosnia semasa Perang Kemerdekaan Bosnia
o ¢ Lawatan diteruskan ke Jajce, Bosnia and Herzegovina dan melawat Watermills of Jajce- gugusan pondok kayu kec ini pernah
mengisar gandum petani tempatan menjadi tepung semasa zaman Empayar Austro-Hungary.
¢ Bermalam di Bihac, Bosnia dan Herzegovina.
Zagreb — Bihac
¢  Sarapan pagi dan lawatan diteruskan ke Taman Negara. Bertolak ke Bihac untuk bermalam
¢ Pilihan 1: Ke Plitvice Lakes National Park (130km) di Croatia, sebuah Tapak Warisan Dunia UNESCO yang terkenal dengan
lebih daripada 1,000 tasik berair jernih dan sistem air terjun yang menakjubkan, menjadikannya destinasi popular bagi
pencinta alam
Hari 10
et
¢ Pilihan 2: Ke Una National Park di Bosnia, di mana pengunjung dapat menikmati Sungai Una yang terkenal dengan air biru
jernih, pemandangan menakjubkan, serta air terjun seperti Strbadki Buk dan hutan yang kaya dengan flora dan fauna,
menjadikannya tempat ideal untuk peminat alam dan fotografi.
Note : Sila rujuk kepada aktiviti tambahan. Kita akan mengunjungi salah satu taman negara, iaitu Plitvice Lakes National Park atau
Una National Park
Hari 11 | Zagreb — Venice
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= ¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Venice, Itali. Menaiki bot peribadi ke San Marco Square.
¢ Peserta berpeluang menaiki gondola menyusuri terusan Venice.
¢ Kembali ke darat dan bermalam di Venice.
Venice — Milan
¢ Sarapan pagi dan bertolak ke Milano.
Hari 12 ¢ Lawatan diteruskan dengan panorama city tour Milan.
m ¢ Berjalan di Sforza Castle ke Duomo Cathedral.
¢ Membeli belah di Milano Galleria Vittorio Emanuele.
¢ Bertolak ke Airport Milan untuk penerbangan pulang
Hari 13 KLIA (Ketibaan)

¢ Ketibaan di KLIA

Susunan tentatif adalah bergantung kepada keadaan cuaca, trafik semasa dan sebarang kejadian yang tidak dijangkan dengan
notis atau tanpa notis.

Tempoh Masa : 13 Hari 10 Malam
Tahun : 2026
Status : Kumpulan

Pakej Termasuk :

* & & 6 o o o

Tiket penerbangan antarabangsa pergi & balik (kelas ekonomi)
10 malam menginap di hotel

Pengangkutan peribadi sepanjang trip

Lawatan seperti aturcara

Sarapan pagi di hotel dan makan malam

Tour manager yang berpengalaman

Pemandu pelancong

Pakej Tidak Termasuk :

*

* & & o o

Tipping : RM 290/pax

Insurans perjalanan

Surcharge Musim Cuti & Peak Season (Dis 2024-Nov 2025) RM280/pax

Surcharge Cuti Sekolah Akhir Tahun (19 Dis 2025-11 Jan 2026) RM350/pax

Makan tengahari & makan selain dari yang disebut dalam itineri

Perbelanjaan peribadi serta sebarang perbelanjaan lain yang tidak dinyatakan dalam itineri
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NOTA KADAR:

Semua kadar adalah dinyatakan dalam Ringgit Malaysia (MYR) dan tertakluk kepada perubahan tanpa notis terlebih dahulu disebabkan
oleh turun naik mata wang dan peraturan cukai kerajaan. Caj tambahan musim tinggi dan musim puncak akan dikenakan secara
automatik dalam setiap kadar, termasuk makan malam wajib bagi tempoh tertentu.

POLISI PEMBATALAN:
Sekiranya tempahan yang telah dijamin dibatalkan, caj pembatalan akan dikenakan. Kadar caj pembatalan adalah mengikut Terma &
Syarat Hotel dan akan dimaklumkan.

LIABILITI:

MURSYID ALHARAMAIN TRAVEL & TOURS bertindak hanya sebagai perantara antara pelanggan dengan syarikat pengangkutan,
hotel, dan semua kontraktor yang menyediakan perkhidmatan. Oleh itu, pihak syarikat tidak bertanggungjawab terhadap sebarang
kelewatan, kecederaan, kehilangan, kerosakan atau sebarang ketidakteraturan yang mungkin berlaku semasa pelaksanaan
perkhidmatan.

PEMBAYARAN BALIK (REFUND):
Tiada bayaran balik atau pengurangan akan diberikan kepada pelanggan yang tidak mengambil bahagian dalam mana-mana hidangan,
lawatan persiaran atau perkhidmatan pemindahan bilik hotel bagi tempahan yang telah disahkan.

PORTER & TIP:

Para pelancong perlu membayar caj porter di mana-mana lapangan terbang melainkan telah dinyatakan termasuk dalam pakej
pelancongan. Di sesetengah destinasi pelancongan seperti di Mesir, adalah menjadi kebiasaan untuk memberikan tip kepada pemandu,
porter hotel dan pemandu pelancong tempatan. Jumlah tip adalah berbeza dan ketua rombongan akan memberi nasihat kepada para
pelancong.

SELEPAS PENGESAHAN, PELANGGAN DIKEHENDAKI:

a) Mengisi borang pendaftaran

b) Mengisi borang permohonan visa (jika diperlukan)

¢) Membayar deposit RM 1000 seorang (tidak boleh dikembalikan)

d) Menjelaskan bayaran penuh 60 hari sebelum tarikh berlepas bagi urusan darat dan bayaran penuh semasa tempahan untuk
tiket penerbangan

e) Memberikan senarai nama, tarikh lahir dan senarai penginapan bilik

f)  Menyerahkan salinan pasport setiap pelanggan dengan tempoh sah laku melebihi 6 bulan dari tarikh berlepas

Pelanggan dianggap telah memahami dan bersetuju dengan semua terma dan syarat yang dikenakan sebaik sahaja mendaftar dengan
MURSYID ALHARAMAIN TRAVEL & TOURS.
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